HILTI INSAAT MALZEMELERI TICARET A.S.

KIiSISEL VERILERIN
ISLENMESI VE KORUNMASI
GENEL POLITIKASI



1. POLITIKA’NIN AMACI VE KAPSAMI

Isbu Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmas1 Genel Politikasinin (“Politika”) amac1 Hilti
Insaat Malzemeleri Ticaret A.S. (“Sirket”) tarafindan islenen kisisel verilerin, 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu basta olmak iizere ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca
islenmesi ve korunmasina yonelik uyulmasi gereken genel ilke ve esaslar1 belirlemektir.

2. TANIMLAR

Acik Riza

Tlgili Kisi

imha

Kanun

Kayit Ortam

Kisisel Veri

Kisisel Verilerin
Islenmesi

Kisisel Verilerin
Anonim Hale
Getirilmesi

Kisisel Verilerin
Silinmesi

Kisisel Verilerin
Yok Edilmesi

Kurul

Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve ozgiir
iradeyle agiklanan rizadir.

Kisisel verisi islenen gergek kisidir, veri konusu kisidir.

Kisisel wverilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi islemlerinin kavramsal olarak adidir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’dur.

Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargast olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortam.

Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iligkin bilgilerdir
(kimlik, iletisim, finans verileri gibi) - Tiizel kisilere iliskin
bilgiler (ornegin; Sirketin unvami, ticaret sicili numarasi, vergi
numarasi gibi Kanun kapsaminda degildir.

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargast olmak kaydiyla

otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
dizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde

edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin
engellenmesi gibi veriler lizerinde gerceklestirilen her tiirli
islemin genel adidir.

Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle

iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in higbir sekilde erisilemez
ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez,
geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’dur.
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Kurum Kisisel Verileri Koruma Kurumu’dur.

Ozel Nitelikli Kanunun 6. Maddesinin 1. Fikrasinda sayilmis olan 1k, etnik

Kisisel Veri koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanglar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika tiyeligi, saglik,
cinsel hayat, ceza mahkdmiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili
veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Sirket Isbu Politikada Hilti Insaat Malzemeleri Ticaret A.S.’dir.

Veri Envanteri Kigisel wverilerin islendigi faaliyetler, isleme faaliyetlerinin
amaglari, veri konusu kisi gruplari, islenmekte olan veri tird ve
kategorileri, kisisel verilerin saklanma siireleri, kisisel veri
aktarilan alict gruplarn (yurt i¢i ve yurt dis1 olmak {iizere) ile
kisisel verilerin aktarimi dahil iglenmesine iliskin olarak veri
giivenligi i¢in almman teknik ve idari tedbirlerin belirtildigi,
Yonetmelik’e gore olusturulmus, kisisel veri isleme envanteridir.

Veri Sorumlusu  Kisisel verilerin islenme amaglarimi ve vasitalarini belirleyen,
verilerin sistematik bir sekilde tutuldugu yeri (veri kayit sistemi)
yoneten kisidir (gercek veya tiizel kisilerdir). Hilti Ingaat
Malzemeleri Ticaret A.S. bir veri sorumlusudur.

Yonetmelik Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik’tir.

3. KISISEL VERILERIN KANUN’UN GENEL ILKELERINE
UYGUN OLARAK iSLENMESI

Sirketimiz, Kisisel Verileri islerken, oncelikle Kanun’un 4. maddesinde yazili olan genel
ilkelere uygun hareket eder. Bu dogrultuda, Kisisel Verileri sadece;

Hukuka ve diiriistliik kuralina uygun olarak,

Dogru ve gerektiginde giincelligini saglamak i¢in gereken gayret iginde,
Belirli, agik ve mesru amaglar1 oldukga ve

Bu amaglarla baglantili, sinirli ve 6lciilii sekilde islemektedir.

oo

Kisisel Verileri, yukaridaki temel ilkeler ve asagida sayili olan amaclara gore tespit ettigimiz
saklama siireleri boyunca islemekteyiz. Buna gore genellikle ilgili mevzuatta 6ngorilen veya
islendikleri amag igin gerekli olan sireler kadar muhafaza edecegiz. Kisisel Verileri saklama
siirelerimiz ve imha ydntemlerimiz Saklama ve Imha Politikamizda diizenlenmistir.

4. KISISEL VERILERIN KANUN’DA BELIRLENEN HUKUKA
UYGUNLUK SEBEPLERINE DAYALI OLARAK ISLENMESI

Sirketimiz, Kisisel Verileri, yukarida bahsi gegen genel ilkelerle uyumlu sekilde, Politikanin
asagida 6. BOlimunde sayilmis olan isleme faaliyetlerimiz icin Kanun’un 5. ve 6.



maddelerindeki isleme sartlarina (hukuka uygunluk sebepleri) istinaden islemektedir.

Buna gore Sirketimiz Kisisel Verileri Kanun’un 5. Maddesi kapsaminda;

co

Qo Qa

Kanunlarda agik¢a 6ngdriilmesi,

Fiili imkansizlik sebebiyle Ilgili Kisinin acik rizasmnin alinamamast,

S6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgi olmasi kaydiyla, sézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

Veri Sorumlusunun hukuki yikamlaluklerini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmast,

Bir hakkin tesisi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmast,

flgili Kisinin temel hal ve Ozgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Veri
Sorumlusunun mesru menfaati i¢in veri islemenin zorunlu olmasi isleme sartlarindan
bir veya birkagina dayanarak ve

Gereken hallerde Ilgili Kisinin Acik Rizasinin temin edilmesi suretiyle toplamakta ve
islemektedir.

Bu dogrultuda, Kisisel Veri isleme faaliyetinin dayanagi yukarida belirtilen sartlardan
yalnizca biri olabildigi gibi, birden fazlas1 da olabilmektedir.

Sirketimiz, Ozel Nitelikli Kisisel Verileri ise ancak Kanun’un 6. maddesinde belirtilen isleme
sartlarindan birinin mevcut olmasi halinde isler. Buna gore;

. lgili Kisinin Agik Rizasinin mevcut olmast,

a
b.

Saghk ve cinsel hayat disindaki Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinin
kanunlarda éngdrilmesi,

Saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler i¢in ancak kamu sagliginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik
hizmetleri ile finansmaninin planlanmast ve yonetimi amactyla, sir saklama
yukiimliliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan
islenmesi.

SIRKET TARAFINDAN VERIiSi ISLENEN KiSi GRUPLARI,
KiSISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMLERI VE ISLENEN
KiSISEL VERI KATEGORILERI

5.1. Veri Konusu Kisi Gruplar ve Kisisel Verilerin Toplanma
Yontemleri

Kisisel verilerini islemekte oldugumuz veri konusu kisi gruplari; miisteriler, potansiyel
miisteriler, tedarikciler, potansiyel tedarikgiler, calisanlar, c¢alisan adaylari, alt igveren
calisanlari, miisteri ve tedarik¢ilerimizin ortak, yonetici ve ilgili ¢alisanlar1, etkinlik
katilimeilari, ag ziyaretgileri, internet sitesi miisteri, liye ve ziyaretgileri, magaza ziyaret¢i ve
miisterileri ile sivil toplum/egitim kurulusu calisanlaridir.

Asagidaki tablo, so6z konusu kisi gruplarina ait kisisel verilerin Sirketimiz tarafindan hangi
yollarla toplandigini genel bir gergevede gostermektedir.



VERI KONUSU

KiSISEL VERILERIN NEREDEN VE NE SEKILDE

KiSi GRUBU TOPLANDIGI
Miisteriler/ Sozlii, yazili veya elektronik ortamda genellikle yiz yize
Potansiyel goriismeler, kartvizitler, e-posta yazismalari, internet izerinden

Miisteriler, Onlarin
Ortak, Yonetici ve
llgili Calisanlari,
Internet Sitesi
Miisterileri, Uyeleri,
Magaza Miisteri ve
Ziyaretgileri

doldurulan formlar, telefon goriismeleri, mobil uygulamalar,
bilgi islem yazilimlar1 araciligiyla toplanmaktadir.

Misterilerimizin ortak, yonetici ve ilgili ¢alisanlarina ait kimlik
ve iletisim verisi gibi kisisel verileri, sézlesme icinde veya
eklerinde yer alan belgeler, imza sirkileri, imza beyannamesi,
vekaletname gibi belgeler araciligiyla toplanabilmektedir.

https://www.hilti.com.tr/ adresinde yapilan gezintiler, siteden
yapilan aligverigler ve 0yelik kayitlar1 sirasinda IP adresi,
ziyaret saatleri, ziyaret edilen sayfalar ve web-sitesindeki
etkinlikleri gibi bilgi islem ve islem giivenligi verileri
toplanmaktadir.

Hilti magazalarimizin ziyaret edilmesi ve magazamizdan
aligveris yapilmasi esnasinda alinan kayitlar, doldurulan
formlar ve verilen bilgiler vasitasiyla sozli, yazili veya
elektronik ortamda Kisisel Veriler toplanmaktadir.

Calisan ve Calisan
Adaylar1, Stajyerler,
Alt Isveren
Calisanlar

Calisanlara ait Kisisel Veriler sozli, yazili veya elektronik
ortamda sunulan bilgiler, 6zgecmis ve CV’ler, egitim ve
becerilere iliskin belge ve kayitlar, diploma, sertifika ve
ruhsatlar gibi belgeler icinde ve vasitasiyla toplanmaktadir.
Bunlarla birlikte, yiiz ylize veya telefon goriismeleri yolu ile
sorulan sorulara verilen cevaplardan, ise alim portallari, Se¢me
ve yerlestirme hizmetleri sunuculari, 6zel istihdam biirolar1 ve
dahili kaynaklardan iletilen Ozgegmislerden de
toplanabilmektedir.

Alt igveren calisanlarina ait Kigisel Veriler genellikle yazili
veya elektronik ortamda alt igveren firmasindan ve bazi
hallerde dogrudan alt isveren calisanindan verilen bilgi, belge
ve kayitlar vasitasi ile toplanmaktadir.

Stajyerlere ait Kisisel Veriler, okul ve ilgili kurumlardan veya
stajyerin dogrudan kendisinden s6zli, yazili veya elektronik
ortamda iletilerin bilgi ve belgeler vasitasiyla toplanmaktadir.

Tedarikgiler /
Potansiyel
Tedarikgiler,
Onlarm Ortak,
Yonetici ve Tlgili
Calisanlart

SozllU, yazili veya elektronik ortamda genellikle yuz yuze
goriismeler, kartvizitler, e-posta yazigmalari, tedarik¢i kayit
formlari, telefon goriismeleri araciligiyla toplanmaktadir.

Tedarikgilerimizin ortak, yonetici ve ilgili c¢alisanlarina ait
Kimlik ve iletisim verisi gibi kisisel verileri, sozlesme icinde
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veya eklerinde vyer alan belgeler, imza sirklleri, imza
beyannamesi,  vekéletname gibi  belgeler araciligiyla
toplanabilmektedir.

Etkinlik e Sirket’in sosyal medya ve marka iletisim faaliyetlerinin
Katilimcilari, Ag yuriitiilmesi amaciyla diizenlenen etkinliklerde Etkinlik
Ziyaretcileri ve Sivil Katilimeilarmin kisisel verileri islenebilmektedir.
Toplum/Egitim

Kurulusu Calisanlar | e  Ziyaretciler, Sirket internet erisim aglarina baglanmak
istediklerinde, 5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan
Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen
Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun kapsaminda,
internete erigim izni verilmesi i¢in yasal olarak saklanmasi talep
edilen kisisel verileri toplanmakta, IP kayitlar1 saklanmaktadir.

e Sirket’in sponsorluk faaliyetlerinin yiiriitiilmesi kapsaminda
gerceklesen etkinliklerde Sivil Toplum/Egitim Kurulusu
Calisanlarinin kisisel verileri islenebilmektedir.

5.2. Islenen Kisisel Veri Kategorileri

Yukarida yer verilen kisi gruplarma ait isledigimiz veri kategorileri asagida sayilmaktadir.
Biinyemizde kisisel verisi en yogun olarak islenen kisi grubu ise ¢alisanlardir.

Kimlik verileri,

Tletisim verileri,

Ozluk verileri,

Mesleki deneyim verileri,

Calisan aday1 verileri,

Sigorta verileri,

Egitim verileri,

Miisteri, tedarikci ve ¢alisanlarimiza ait finans ve islem verileri,
Fiziksel mekan giivenligi verileri,

Gorsel ve isitsel kayitlar,

Lokasyon verileri,

Hukuki islem ve uyum verileri,

Pazarlama verileri,

Risk yonetimi verileri,

Islem giivenligi verileri,

Ozel nitelikli veriler olan saglik verileri, ceza mahkdmiyeti verileri,
Ozgecmislerde yer almas1 ve calisan / galisan aday: tarafindan paylasiimasi
halinde dernek Gyelikleri.

VVVVVVVVYVYVVVVVYVYYVYY

6. KiSISEL VERILERIN iISLENME AMACLARI

Sirketimizin topladig1 Kisisel Veriler, faaliyet ve operasyonlarimizin gerektirdigi mesru
amagclar dogrultusunda, oncelikle Kanunun 5/2. ve 6/3. maddelerinde belirtilen hukuka
uygunluk sebeplerinden birine veya birkagina dayali olarak islenmektedir. Dolayisiyla Kisisel



Verileri isleme amaglarimiz Oncelikle bu maddelerde diizenlenen hukuka uygunluk
sebeplerine gore degerlendirilmekte ve sadece gereken hallerde Kanun’un 5/1. ve 6/2.
Maddeleri dogrultusunda Ilgili Kisinin a¢ik rizasina muracaat edilmektedir.

Sirketimizin faaliyet ve operasyonlari dikkate alindiginda, Kisisel Verileri isleme amaglar1 su
sekilde listelenebilir.

Taraf oldugumuz sozlesmeler ve yliriirliikkteki mevzuat geregi tistlendigimiz tiim
edim ve taahhiitleri yerine getirilebilmek, sahip oldugumuz haklar1 talep
edebilmek, kanuni ve idari yuktumluliklerimizi ifa edebilmek;

Sirketimizin amag ve is faaliyetlerinin yuruttlebilmesi,

Is faaliyetlerimizin gelistirilebilmesi, iiriinlerimizin kalite ve gesitliliginin
arttirilabilmesi,

Miisteri potansiyellerinin ve is olanaklarinin degerlendirilmesi,

Miisteri iliskilerinin kurulmasi, yonetilmesi, s6zlesmelerin yapilmasi,

Iletisim faaliyetlerinin yiritiilmesi, miisteri taleplerine cevap verilmesi,

Uriinler hakkindaki yorum, oneri, sikdyet, iade, degisim ve sair taleplerin
karsilanmasi ve miisteri hizmetlerimizin etkin bigimde yonetilmesi,
www.hilti.com.tr internet sitesi liyelik islemlerinin gerceklestirilmesi, iiyelerle
olan iligkilerin takibi ve yonetilmesi,

Tedarikci potansiyellerinin ve is olanaklarin degerlendirilmesi,

Tedarikgi iliskilerinin kurulmasi, yonetilmesi, sdzlesmelerin yapilmast,

fletisim faaliyetlerinin  yurutilmesi, Sirketimize tedarik¢i ve tedarikgi
adaylarindan ulagan bildirim ve taleplere cevap verilmesi,

Kanallar, Miisteri Hizmetleri, Satis, Pazarlama, Tanitim, Finans, Bilgi Islem,
Insan Kaynaklari, idari Isler gibi birim ve alt birimlerimizin faaliyetlerinin
planlanmasi ve yiiriitiilmest,

Her tlrlu etkinlik, organizasyon ve seyahatlerin planlanmasi,

Muhasebe kayitlarinin tutulmasi, elektronik veya fiziki ortamda fatura ve
gerekebilecek diger belgelerin diizenlenmesi,

Yasal defterlerin tutulmasi, cari hesap ve borg-alacak kayitlarinin tutulmasi,
fatura, e-fatura, makbuz vb. belgelerin diizenlenmesi,

Odemelerin yapilmasi, kabul edilmesi, teminat verilmesi ve kabul edilmesi,
Gumrik ve mali mevzuattan kaynakli bilciimle taahhiit ve yiikiimliiliiklerimizin
yerine getirilmesi,

Se¢me ve yerlestirme siireglerinin planlanmasi ve yonetilmesi,

Ise alim, performans yonetimi, yan hak ve sosyal menfaatlerin tesisi, terfi,
atama, egitim ve kariyer planlamasi gibi insan kaynaklar1 siireclerini
yonetilmesi,

Basta Is Kanunu, Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu, Is Saglig:
ve Giivenligi Kanunu, Alt Isverenlik Yonetmeligi olmak iizere, calisma
hayatinda ydrirlikte olan mevzuattan kaynaklanan yasal ve idari
yukumlaltklerimizin yerine getirilmesi,

Is sdzlesmelerinin kurulmasi ve yonetilmesi,

Calisanlarin bordro ve 6zliik islemlerinin takip edilmesi, tim yasal bildirgelerin
sunulmasi, iicret ve yan haklarin planlanmasi1 ve 6denmesi,

Calisma siireleri, vardiya diizenleri, izin donemlerinin planlanmas1 ve
yurGtilmesi,
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o Is sagligi ve giivenligi kural ve esaslari kapsaminda zorunlu olan takip ve
kayitlar1 tutulmasi, tiim siireglerin planlanmasi ve yiiriitiilmest,

o I¢ iletisim, kurumsal baghilik, c¢alisan baglilifi ve memnuniyeti streclerinin
planlanmasi ve yliriitiilmesi,

o Sosyal sorumluluk faaliyetlerinin yarutilmesi,

o Is yerleri ve is ortamlarimizin, fiziki ve elektronik her tirlii veri Kayit

sistemlerimizin, web-sitemizin mevzuata giivenliginin  saglanabilmesi,
mevzuata uygun yonetilebilmesi,

. Sirketimizin biit¢e, planlama, denetim, hukuk ve mali raporlama islemlerini icra
ve takip edilmesi,
o Acil durum ve risk yonetimi gibi sureclerin yrattlmesi,

Mevzuattan dogan yikimliliklerimizin yerine getirilmesi,

Bilgi giivenligi siireglerinin yiiriitiilmesi,

Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiriitiilmesi,

Veri sorumlusu operasyonlarinin giivenliginin temini,

Kamu giivenligine iliskin hususlarda kamu makamlarina bilgi verilmesi,

Ilgili resmi ve idari kurumlardan ya da yargi mercilerinden gelen taleplerin
yanitlanmasi,

o Hilti tarafindan yiiriitiilen kampanya ve avantajlarin duyurulmasi, ticari iletisim
ve Uriin tanitimi faaliyetlerinin yiritiilmesi.

7. KISISEL VERI GUVENLIGI

Bir Veri Sorumlusu olarak Sirketimiz, Kisisel Verilerin korunmasi ve giivenliginin farkinda
olarak, veri giivenligi i¢in gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

Sirketimiz Kisisel Verileri islerken genel kabul gormiis giivenlik teknolojisi standartlarini
kullanmaktadir. Internet ortamindan gelebilecek saldirilara karsi, giivenlik duvari ve anti-virus
programlari kullanilmakta ve programlar stirekli bir bicimde glincellenmektedir.

Sirketimiz biinyesinde islenmekte olan Kisisel Verilere erigim yetkisi, belirlenen isleme amaci
dogrultusunda sadece ilgili kullanicilar ile sinirlandirilmaktadir. Sirket ¢alisanlara kisisel
verilerin korunmasi ve Kanun hakkinda farkindalik egitimleri verilmektedir. Kisisel Verilerin
fiziki ortamda saklandigi dolap ve ¢ekmelere erisim yetkisi sadece ilgili kullanicilar ile
stnirhidir.

Kisisel Verilere yetkisiz erisim veya tehlikesi olmasi, Kisisel Verilerin Ug¢uncl Kisilerin eline
gecmesi durum ve siiphelerinde, Sirketimiz bu durumu derhal Ilgili Kisilere ve Kurul’a
bildirecegini ve gerekli onlemleri alacagini taahhiit etmektedir ve mevzuata paralel olarak
hazirlanmis Veri Thlali Miidahale Planimiz mevcuttur.

Kisisel Veri Isleme Envanterimizde ve Saklama ve Imha Politikamizda Kisisel Verileri
islerken aldigimiz idari ve teknik tedbirler sayilmistir. Bu tedbirler hemen asagida iki ayri
baslik halinde de belirtilmektedir:



7.1. Kisisel Verilerin Giivenligini Saglamak icin Alinan Teknik Tedbirler
e Sirketimizin bilgi giivenligi kapsaminda politika ve prosedrleri yururliktedir.
e Kisisel Verilere erisim yalnizca yetkili birim ve kisiler tarafindan yapilmaktadir.

e Sirket i¢indeki bilgisayarlarda giivenlik duvar1 (Firewall) ve antivirlis programlari
kuruludur; Kisisel Verilerin Sirket disina sizmasini ve olast bir kétilye kullanmayi
engellemek amaciyla teknik altyapimiz mevcuttur.

e Kigisel Verilerin saklandigi elektronik ortamlar iizerindeki hareketler (log kayitlari)
siirekli olarak izlenmekte ve disaridan gelecek saldirilar Sirketin Irtibat Kisisi ile Bilgi
Teknolojileri yetkilisine bildirilmektedir.

e Verilerin saklandig1 elektronik ortamlarin yiiksek giivenlikli sifreleme yontemleri
ve/veya kriptografik yontemlerle korunmasit ve sifrelerin diizenli araliklarla
degistirilmesi saglanmaktadir.

e Kigisel Verilerin ig sistemlere aktarimlarinda giivenlik tedbirleri alinmistir.

e Saldir1 tespit ve Onleme yazilimlari kullanilmakta ve Kisisel Veriler duzenli
periyodlarla yedeklenmekte, calisan bilgisayarlarinin sifrelerinin diizenli olarak
degistirilmesi saglanmaktadir.

e (Calisanlarin is telefonlart mobil cihaz yonetim uygulamalari ile korunmaktadir.

e E-posta sistemleri iki faktorlii dogrulama sistemi ile korunmakta; calisanlarin erisim
yetkilerinin diizenli kontrolii ve erisim yetki ve rol dagilimlari i¢in prosediirlerin
olusturulmasi ve uygulanmasi saglanmaktadir. Calisanlarin erigim yetkilerinin diizenli
kontrol edilmektedir.

e Sirket icindeki elektronik cihazlar ve yedekleme tesislerine iliskin disaridan hizmet
alinmas1 halinde hizmet saglayicilarin erisimi konusunda giivenlik onlemleri almasi
saglanmakta ve gizlilik taahhiitleri alinmaktadir.

e Otomatik olmayan yontemlerle islenen Kisisel Veriler kilitli dolaplar icinde muhafaza
edilmektedir. Bu dolap ve saklama yerlerinin kilitleri yine sadece ilgili birim ve
yetkilendirilmis personellerimizde mevcuttur.

e Sirketimizin bilisim sistemleri, techizati, yazilim ve verilerin giivenliginin temini igin,
cevresel tehditlere karsi donanimsal (veri merkezinin fiziki korunmasinin saglanmast,
sistem odasina sadece yetkili personelin girisini saglayan erisim kontrol sistemi, 7/24
calisgan izleme sistemi, yerel alan agini1 olusturan kenar anahtarlarin fiziksel
giivenliginin saglanmasi, yangin sondiirme sistemi, iklimlendirme sistemi gibi)
onlemler alinmaktadir.



7.2 Kisisel Verilerin Giivenligini Saglamak icin Ahnan Idari Tedbirler

e Sirketimizde islenen Kisisel Veriler is sureclerimiz ve ilgili alt birimlerimiz bazinda
tespit ve tahlil edilmis, “Hilti Kisisel Veri Isleme Envanteri” ¢ikartiimistir.

e Sirketimiz, Kisisel Verilerin korunmasi ve giivenligi hakkinda alt birim yoneticileri ve
ilgili ¢alisanlar i¢in kapsamli farkindalik egitimleri diizenlemektedir.

e Kigisel Verilere erisim, isleme amaglari ile baglantili olarak, is tanimi geregi erismesi
gereken calisanlara agiktir. Kisisel Verilere erisimi olan ilgili ¢alisanlarin yetkileri
siirsiz olmayip, siire ve kapsam bakimindan sinirlanmaktadir.

e Kisisel Veri iceren dosya ve klasorler, ilgili birim dolaplarinda, ¢ekmecelerinde
ve/veya arsivlerinde yetkisiz kisilerce erisilemeyecek sekilde saklanmakta; s6z konusu
dolap ve arsiv odalar kilitli olarak tutulmaktadir. Kisisel Verilerin muhafaza edildigi
dolap ve odalarin anahtarlari/sifreleri yalnizca ilgili verilere erisim yetkisi olan
calisanlar da bulunmaktadir.

e Kisisel Verilerini islemekte oldugumuz Ilgili Kisiler ve Kisisel Veri isleme
amaclarimiza gore mevzuatin Ongdrdiigli icerikte hazirlanmig  Aydinlatma
Bildirimlerimiz mevcuttur. Sayet isleme sarti A¢ik Riza ise, Ilgili Kisiden
aydinlatmaya dayal1 olarak A¢ik Riza alinmaktadir.

e Kisisel Verilerin {iciincii kisilere aktarimina iliskin olarak Sirketimiz, sozlesmelerinde
veya bu amagla hazirlanmis belgelerle karsi taraflardan kisisel verilerin korunmast,
veri giivenligi ve gizlilikle ilgili taahhttleri almaktadir.

e Sirketimiz, Kanun ve ilgili mevzuat hiikiimleri ile kisisel verilerin giivenligine iliskin
yirtirlige koydugu politikalarin  uygulanmasin1  saglamak amaciyla yapacagi
denetimlerle siirdiiriilebilirligi saglamay1 amaglamaktadir.

e Sirketimizin yiiriirlikte olan Veri Ihlali Miidahale Plam vardir. Calisanlarimiz
herhangi bir gizlilik veya guvenlik ihlaline iliskin riskli bir durum tespit eder veya
siiphe duyarlarsa, derhal Sirket’in Irtibat Kisisine ve Bilgi Teknolojileri Birimine
bildirileceklerdir.

8. OZEL NITELIKLI KIiSIiSEL VERILERIN GUVENLIGINi
SAGLAMAK ICIN ALINAN IDARI VE TEKNIiK TEDBIRLER

Ozel Nitelikli Kisisel Veri kategorisinde kalan verilerin islenmesinde Kanun’un 6.
Maddesindeki hukuka uygunluk sebeplerine dayanmaktayiz. Buna gore;

. Ilgili Kisinin A¢ik Rizasinin mevcut olmasi halinde Ozel Nitelikli Kisisel Veri
islenmekte veya Madde 6/3’teki isleme sartlarina dayanilmaktadir. Bunlar;

. Saglik ve cinsel hayat disindaki Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinin
kanunlarda 6ngorulmesi,
o Saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler i¢in ancak kamu sagliginin

korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
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yuriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi1 ve yoOnetimi
amaciyla, sir saklama yiikiimliiligii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum
ve kuruluslar tarafindan islenmesidir.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri kategorisinde kalan veriler, Kurul’un 31.01.2018 tarihli ve 2018/10
sayil1 “Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesinde Veri Sorumlularinca Alinmasi Gereken
Yeterli Onlemler” karar1 uyarinca ve yeterli giivenlik 6nlemleri almarak islenmektedir. Bu
kapsamda yukarida sayilan teknik ve idari tedbirlere ek olarak;

v' Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi siireclerinde yer alan ¢cahsanlara yonelik;

P00 o

Egitimler verilmektedir.

Is s6zlesmelerine gizlilik hiikmii eklenmistir, ayrica gizlilik taahhiidii alinmaktadur.
Verilere erisim yetkisine sahip kullanicilarin, yetki kapsamlari ve siireleri tanimlidir.
Periyodik olarak yetki kontrollerinin gerceklestirilmektir.

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan ¢alisanlarin bu alandaki yetkileri derhal
kaldirilmaktadir.

v' Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya -erisildigi
elektronik ortamlarda;

a.

b.

Veriler kriptografik yontemler kullanilarak muhafaza edilmekte ve kriptografik
anahtarlar giivenli ve farkli ortamlarda tutulmaktadir.

Veriler iizerinde gerceklestirilen tiim hareketler ve islem kayitlar1 giivenli olarak
loglanmaktadir.

Verilerin bulundugu ortamlara ait giivenlik giincellemeleri siirekli takip edilmekte,
gerekli giivenlik testleri diizenli olarak yapilmakta, test sonuglarmin kayit altina
alinmaktadir.

Verilere erisilen yazilimlarin giivenlik testleri diizenli olarak yapilmakta ve kayit
altina alinmaktadir.

Verilere uzaktan erisim halinde, kademeli kimlik dogrulama sisteminin
saglanmaktadir.

v" Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi fiziksel
ortamlarda,

a.
b.

Elektrik kagagi, yangin, su baskini, hirsizlik vb. durumlara tedbirler alinmaktadir.
Yetkisiz giris yapilmamaktadir. Kilitli cekmece ve dolaplarda muhataza edilmektedir.

v" Ozel nitelikli kisisel verilerin aktariminda:

a. Verilerin e-posta yoluyla aktarilmasi gerektiginde, sifreli olarak kurumsal e-posta
adresiyle aktarilacaktir.

b. Tasmabilir Bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa
kriptografik yontemlerle sifrelenerek ve anahtar farkli ortamda tutularak,
aktarilacaktir.

c. Farkli fiziksel ortamlardaki sunucular arasinda aktarma gerceklestiriliyorsa,
sunucular arasinda VPN kurularak veri aktarimi gergeklestirilecektir.

d. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin kagit ortami yoluyla aktarimi gerektiginde evrakin
“yiiksek gizlilik” derecesi ile gonderilmesi saglanacaktir.
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9. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirketimiz, topladig1 kisisel verileri, Kanun’un 8. (yurt i¢i) ve 9. (yurt dis1) maddeleri
uyarinca, Kurul tarafindan alinan kararlara ve ilan edilen ikincil diizenlemelere uygun olarak
aktarabilecektir.

Sirketimiz, bu dogrultuda Kisisel Verileri, islenme amaglariyla baglantili ve sinirli olacak
sekilde yurt icinde insan kaynaklar1 danigmanlari, muhasebe ve bordro hizmet sunuculari,
seyahat acenteleri, vize danismanlari, oteller, nakliye firmalari, bankalar, 6zel istihdam
biirolar, sigorta ve emeklilik sirketleri, egitim firmalari, is kiyafetlerinin temin edildigi
firmalar, arag¢ kiralama firmalari, telekomiinikasyon firmalari, arsiv firmalari, online tahsilat
ve e-fatura hizmet saglayicilari, ¢alisma/oturum izni konularinda hizmet alinan firmalar,
bankalar, anlagmali olunan hukuk biirolari, bilgi teknolojileri, bilisim sistem ve ¢dziimleri,
veri tabani, dijital ajans ve dis kaynakli hizmet sunucularina; isyeri bina yonetimi ile bagista
bulunulan sivil toplum kuruluslarina; gereken hallerde mahkemeler ve icra daireleri, vergi
daireleri, noterler, gimrukler, Sosyal Giivenlik Kurumu, Emniyet Midiirliikleri, Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanlig gibi yetkili kisi, kurum ve kuruluglara aktarabilecektir.

Sirketimiz, islemekte oldugu Kisisel Verilerin iglenme amaglari ve Sirket operasyonlari
nedeniyle yurtdisindaki Hilti Grubu sirketlerine (Liechenstein, Ingiltere), kullandig1 bilisim
sistem ve ¢Oziimlerinin yurtdisinda bulunan sunucularina aktarmasi gerektiginde, Kanun’un 9.
Maddesinde yer alan sartlar dahilinde aktarim yapacaktir. Bu dogrultuda, Kanun’un 9.
Maddesi kapsaminda “agik riza alinmas1” isleme sartina dayanilmas: halinde, Ilgili Kisiden
acik riza temin edilerek, aktarim yapilacaktir.

Kisisel Veriler, yasal yiikiimliilikkler, kamu diizenine kars1 tasidigimiz yiikiimliiliikler ile yasal
ve resmi taleplerin ifast i¢in gerekli oldukca, yetkili kisi, kurum ve kuruluslar ile
paylasilabilecektir.

Kisisel Verilerin aktarimi soz konusu oldugunda, aktarimlar teknik ve idari tedbirler ve
aktarim yapilan taraflardan miimkiin olan her halde gizlilik taahhiitleri alinarak, yapilacaktir.

10.KISISEL VERILERIN iMHA YUOKUMLULUGU

Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde yer alan ve isbu Politikada da yer verilmis Kisisel Verileri
islenme amag ve sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi halinde Sirketimiz, Kisisel Verileri
kendiliginden veya Ilgili Kisiden Sirketimize ulasan talep izerine imha edecektir.

Kisisel Verilerin isleme amacina gore belirlenen saklama siireleri ile imha yontemlerimiz,
Ilgili Kisiden ulasan imha taleplerinin ydnetilmesi ile ilgili agiklama ve detaylara
Sirketimizin, Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yonetmelik uyarinca hazirladig: Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikamizda ve
Ekinde yer verilmistir.

11.iLGILI  KiSININ HAKLARI VE BU  HAKLARIN
KULLANILMASI
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Igili Kisiler, Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahiptirler:

=

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6§renme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

3. Kisisel verilerin islenme amacini ve amacma uygun kullanilip kullanilmadigini

ogrenme,

Kisisel verilerinin yurt i¢inde / yurt disinda aktarildig: iiclincii kisileri bilme,

Kisisel verileri eksik / yanlis islenmisse diizeltilmesini isteme,

Kisisel verilerinin Kanun’un 7. maddesinde 6ngoriilen sartlar ¢cer¢evesinde silinmesini

/ yok edilmesini isteme,

7. Kisisel verilerin aktarildigi tgiincii kisilere yukarida sayilan (5) ve (6) bentleri
uyarinca yapilan iglemlerin bildirilmesini isteme,

8. Kisisel verilerinin miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

9. Kigsisel verilerinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramalar1 halinde

zararin giderilmesini talep etme.

N

o oA

Tgili talepler;

1) Islak imzali olarak ve gecerli bir kimlik belgesinin fotokopisi ile birlikte, Barbaros
Mah. Cigdem Sok. Agaoglu My Office 15-A Atasehir/Istanbul adresine gondererek,

2) Gegerli bir kimlik belgesi ile birlikte bizzat bagvurarak,

3) Kayith elektronik posta (KEP) adresi ve giivenli elektronik imza kullanmak suretiyle
hiltiinsaat@hs01.kep.tr KEP adresimize géndererek,

4) llgili Kisi tarafindan tarafimiza daha 6nce bildirilen ve sistemimizde kayith bulunan
elektronik posta adresinden kvk@hilti.com adresimize e-posta ile gondererek,
iletilebilirler.

Konuya iligkin bilgi ve belgeler basvuruya eklenmelidir. Sirketimiz, basvuruda bulunan
kisinin Ilgili Kisi olup olmadigm tespit etmek amaciyla bagvurucudan bilgi ve belge talep
etme ve yapilan basvuruda yer alan talepleri ve bilgileri agikliga kavusturmak amaciyla, Ilgili
Kisiye bagvurusu ile ilgili soru yoneltme haklarina sahiptir. Talepler en kisa siirede, her halde
en gec 30 giin igerisinde cevaplandirilacak ve sonuglandirilacaktir.

Isbu Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Genel Politikasi, Sirketimizin internet sitesi
www.hilti.com.tr adresinde yayimlanarak, ilan edilmistir. Basta Kanun olmak {izere
yurarlukteki ilgili mevzuat ile Politikada yer verilen diizenlemelerin ¢elismesi halinde Kanun
ve ilgili mevzuatta yer alan hukimler gecerlidir. Sirketimiz, yasal diizenlemelere paralel
olarak Politikada tek tarafli olarak degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

HILTI INSAAT MALZEMELERI TICARET A.S.

Mersis No : 0463007690200018

Adres : Barbaros Mah. Cigdem Sok. Agaoglu My Office 15-A Atasehir /
Istanbul

Telefon 444 45 84

KEP adresi : hiltiinsaat@hs01.kep.tr

E-posta - kvk@hilti.com
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