KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA

MUSTERI, POTANSIYEL MUSTERI, YONETICI VE iLGILI
CALISANLARI iLE INTERNET SITESi UYELERI
AYDINLATMA BILDIRIMI

Bu Bildirim 6698 sayili KISISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU (“Kanun”) ve
AYDINLATMA YUKUMLULUGUNUN YERINE GETIRILMESINDE UYULACAK
USUL VE ESASLAR HAKKINDA TEBLIG kapsaminda hazirlanmustir.

Veri Sorumlusu:

HILTI INSAAT MALZEMELERI TICARET ANONIM SIRKETTI (“Sirket”)

Is Adresi : Barbaros Mah. Cigdem Sok. Agaoglu My Office 15-A Atasehir/Istanbul
Mersis No 0463007690200018

Telefon 444 45 84

KEP adresi  : hiltinsaat@hs01.kep.tr

E-posta . kvk@hilti.com

Hangi Tiir Kisisel Verilerinizi Isliyoruz?

Sirketimiz, internet sitesi iiyelerine, miisterilerine ve onlarin ortak, yonetici ve caligsanlarina,
potansiyel miisterilerine ait kisisel veriler islemektedir. Bu kapsamda isledigimiz kisisel
veriler siklikla sunlardir:

1) Ad, soyadi, T.C. kimlik numarasi/vergi kimlik numarasi ile niifus clizdani, pasaport
gibi kimlik belgesi Uzerinde yer alan kimlik verileri,

2 Imza sirkiileri, imza beyannamesi, vekaletname, vergi levhasi, faaliyet belgesi,
sozlesme, protokol, fatura, bildirim ve formlar gibi cesitli belgeler ilizerinde yer alan
kimlik, iletisim ve hukuki islem verileri,

3) Adres, ikametgdh adresi, e-posta adresi, telefon ve faks numaralari, cep telefonu
numarasi gibi iletisim verilert,

4) Banka hesap bilgileri, 6deme kayitlari, bor¢ ve alacak dokiimleri, cari hesap bilgileri
gibi finans verileri,

5 Talep/sikayet bilgisi, siparis bilgisi gibi miisteri islem bilgileri,

6) Kullanilmasi halinde www.hilti.com.tr adresi Uzerinden c¢evrimici olarak iletilen
kimlik, iletisim, talep/islem bilgileri,

7) Uyelere/Miisterilere ait sistem ve uygulama kullanic1 adi, sitemizi ziyaretlerinizde
kullandigimiz Cookie’ler! vasitasiyla, IP adresi, ziyaret saatleri, ziyaret edilen sayfalar
ve web-sitesindeki etkinlikler gibi islem giivenligi verileridir.

! Cookie’ler: Sunucular tarafindan kullanicilara gonderilen kii¢lik parcaciklardan olusan bilgi
dosyalaridir. Bu baglamda Sirket, belirli bilgileri kullanicinin bilgisayarinda, telefonunda vb.
yerlerde text dosyalari seklinde belirlenen siire igerisinde saklar ve gerektiginde tekrar
kullanir. Kullanici, kendi tarayict ayarlarini cookie’lerin  kabul edilmemesi veya
gonderildiginde ikaz verilmesi i¢in degistirebilir. Cerezlerin kullanimini durduruldugunda
Internet Sitesi’nde baz1 islemler yapilamayabilecektir.
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Kisisel Verilerinizi Isleme Amaclarimiz Nelerdir?

Sirketimiz, Kanun’un 4. Maddesindeki genel ilkeleri gozetmek suretiyle, mesru amaclar
dogrultusunda ve amagla baglantili olarak toplamakta oldugu kisisel verilerinizi siklikla;

1) Sirketimizin amag ve is faaliyetlerinin ydr(ttlebilmesi,

2) Sizinle gerekli iletisimin kurulabilmesi, taleplerinizin cevaplandirilmasi,

3) Miisteri potansiyelinin degerlendirilmesi,

4) Miisteri iliskisinin kurulmasi ve sdzlesme yapilmasi,

5) lletisim faaliyetlerinin ydnetilmesi, miisteri taleplerine cevap verilmesi, gereken
hallerde tirtinlere iliski tamir amaciyla teknik servis bildirimi agilmasi,

6) Uriinlerimizle ilgili sikayet, iade, degisim ve sair taleplerin karsilanmasi ve miisteri
hizmetlerimizin etkin bigcimde yonetilmesi,

7) Muhasebe islemlerinin yiiriitiilmesi, elektronik veya fiziki ortamda aramizdaki hukuki
iliskiye dayanan ve bunun neticesi olan tiim kay1t ve belgelerin diizenlenmesi,

8) www.hilti.com.tr internet sitesi tiyelik islemlerinin gerg¢eklestirilmesi ve sonrasinda
tiyelik islemlerinin takip edilmesi,

9) Miisteri ve Internet sitesi liyesi olan miisterilere yonelik ¢esitli organizasyonlarin
planlanmas,

10) Acil durum ve risk yonetimi gibi streclerin yrattlmesi,

11) Sirketin denetim, hukuk ve mali raporlama iglemlerinin icra ve takip edilmesi,

12) Yasal ve sozlesmesel edimlerimizin ifasi, yiikiimliiliik ve taahhitlerimizin yerine
getirilmesi,

13) Mevzuattan dogan yiikiimliiliikklerimizin yerine getirilmesi,

14) Bilgi giivenligi siireclerinin yuruttlmesi,

15) Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yuruttlmesi,

16) Veri sorumlusu operasyonlarmin giivenliginin temini,

17) Kamu giivenligine iliskin hususlarda kamu makamlarina bilgi verilmesi,

18) ilgili resmi ve idari kurumlardan ya da yargi mercilerinden gelen taleplerin
yanitlanmasi,

19) Hilti tarafindan yiiriitiillen kampanya ve avantajlarin duyurulmasi, ticari iletisim ve iirlin
tanitimi faaliyetlerinin yiirittlmesi,

20) Reklam ve pazarlama operasyonlarinin yiiriitiilmesi, analizlerin gergeklestirilmesi ve
miigteri arastirmast yapilmasi, pazar ve miisteri ihtiyaclarinin arastirilmasi, reklam
etkinliginin analiz edilmesi,

21) Is faaliyetlerimizin gelistirilmesi amaglariyla, temel hak ve ozgurliklerinizi ihlal
etmeyecek sekilde hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olarak, belirli, agik ve mesru
amaglar dogrultusunda islemektedir.

Kisisel Verilerinizi Toplama Yontemlerimiz Nelerdir?

Veri sorumlusu olarak Sirketimiz, kisisel verilerinizi, sozlii, yazili veya elektronik ortamda
yukarida yer alan amaglar dogrultusunda yiiz yiize goriismeler, kartvizitler, sozlesme i¢inde
veya eklerinde aktarilan veriler, imza sirkiileri, faaliyet belgesi gibi belgeler veya elektronik
ortamda e-posta yazismalari, telefon goriigsmeleri ve mobil uygulamalar ve bilgi islem
yazilimlar1  araciligiyla  toplamaktadir.  Kisisel  verileriniz ~ elektronik  ortamda
https://www.hilti.com.tr/ adresinden yaptiginiz iiyelik kaydimiz sirasinda c¢evrimigi olarak
toplanmaktadir. Ayrica https://wwwe.hilti.com.tr/ internet sitemizi ziyaretlerinizde IP (internet
protokol) adresleri ve log kayitlar1 alinmaktadir.

Kisisel Verilerinizi Toplamak ve Islemek icin Hukuka Uygunluk
2
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Sebeplerimiz Nelerdir?

Kisisel verileriniz, Kanun’un:

- 5/2 (a) bendinde diizenlenen “kanunlarda a¢ik¢a ongoriilmesi”,

- 5/2 (c¢) bendinde diizenlenen “sézlesmenin kurulmasi ya da ifasi icin gerekli
olmast”,

- 5/2 (¢) bendinde diizenlenen “veri sorumlusunun hukuki yiikimliiliigiinii yerine
getirebilmesi icin zorunlu olmas:”,

- 5/2 (f) bendinde duzenlenen, “ilgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerinize zarar
vermemek kaydiyla, “veri sorumlusunun mesru menfaatler icin zorunlu olmast”™
hukuka uygunluk sebeplerinden bir veya birkagina dayanarak,

- Gereken hallerde Kanun’un 5/1. Maddesi uyarinca “agik rizanizi” temin etmek
suretiyle toplanmakta ve islenmektedir.

Kisisel Verilerinizi Kimlere Aktarabiliriz?

Sirketimiz, kisisel verilerinizi Kanun’da Ongoériilen temel ilkeler etrafinda ve kisisel
verilerinizi isleme amaclarimiza bagli ve bunlarla sinirlt olarak, Kanun’un 8. Maddesine gore
yurt iginde bulunan tigiincii kisilere aktarabilecektir.

Bu dogrultuda kisisel verileriniz, islenme amaglariyla baglantili olacak sekilde; muhasebe, mali
miisavirlik ve denetim firmalarina, 6deme ve hesaplarin yonetimi gerektirdik¢e bankalara, finans
ve muhasebe islerinin yiiriitiilmesi i¢in e-fatura hizmet saglayicilarina, iiriin sevkiyati ve
miisterilerden arizali lirlin aliminin yapilabilmesi i¢in nakliye firmalarina, anlasmali oldugumuz
arsiv firmalarina, e-mutabakat servis saglayicilarina, reklam, pazarlama, pazar ve miisteri
arastirma iglerinin yiriitiilmesi amaciyla destek alinan ilgili firmalara, olas1 hukuki ihtilaflarda
vekalet iligkisi bulunan hukuk biirolarina, bilgi teknolojileri, bilisim sistemleri hizmet sunuculari
ve veri tabanlarimiza, dijital ajans ve dis kaynakli hizmet sunucularina, yasal ve idari
yukimliliklerimiz gerektirdikge yetkili kisi, kurum ve kuruluslara, yargi mercilerine
aktarilabilecektir.

Kisisel verileriniz, isleme amaglar1 ve operasyonlarimizin gerektirmesi halinde yurtdisindaki
Hilti Grubu sirketlerine (Liechenstein, Ingiltere), kullandigimiz bilisim sistem ve
coziimlerinin yurtdisinda bulunan sunucularina Kanun’un 9. Maddesinde yer alan sartlar
dahilinde aktarilabilecektir. Kanun’un 9. Maddesi kapsaminda “a¢ik rizamizin” alinmasi
isleme sartina dayanmamiz halinde, agik rizaniz temin edilerek aktarim yapilacaktir.

Kanun’un 11. Maddesi Kapsaminda Haklarimiz Nelerdir, Bu Haklar1 Nasil
Kullanabilirsiniz?

Kanun’un 11. maddesi uyarinca;

=

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileriniz islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

3. Kisisel verilerinizin islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

Kisisel verilerinizin yurt i¢inde / yurt disinda aktarildig: tigiincii kisileri bilme,

Kisisel verileriniz eksik / yanlis islenmisse diizeltilmesini isteme,

Kisisel verilerinizin Kanun’un 7. maddesinde ©ngorilen sartlar c¢ercevesinde
silinmesini / yok edilmesini isteme,

no

SRR



Kisisel verilerinizin aktarildigi Gi¢iincii kisilere yukarida sayilan (5) ve (6) bentleri
uyarinca yapilan iglemlerin bildirilmesini isteme,

Kisisel verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

Ilgili taleplerinizi;

1)

2)
3)

4)

Islak imzali olarak ve gegerli bir kimlik belgesinin fotokopisi ile birlikte, Barbaros
Mah. Cigdem Sok. Agaoglu My Office 15-A Atasehir/Istanbul adresine gondererek,
Gegerli bir kimlik belgesi ile birlikte bizzat bagvurarak,

Kayith elektronik posta (KEP) adresi ve giivenli elektronik imza kullanmak suretiyle
hiltiinsaat@hs01.kep.tr KEP adresimize gondererek,

Ilgili Kisi tarafindan tarafimiza daha 6nce bildirilen ve sistemimizde kayitli bulunan
elektronik posta adresinden kvk@hilticom adresimize e-posta ile gondererek,
iletebilirsiniz.

Talebinizde, Kanun’un 11. maddesinde belirtilen haklardan kullanmay1 talep ettiginiz hakka
yonelik aciklamanin anlasilir bir sekilde belirtilmis olmasi ve kimliginizi dogrulayici
bilgilerin yer almasi Onemlidir. Sirketimiz, bagvuruda bulunan kisinin ilgili kisi olup
olmadigin1 tespit etmek amaciyla basvurucudan bilgi ve belge talep etme ve yapilan
basvuruda yer alan talepleri ve bilgileri agikliga kavusturmak amaciyla, ilgili kisiye bagvurusu
ile ilgili soru yoneltme haklarina sahiptir. Talebiniz niteligine gore en kisa siirede ve her halde
en ge¢ otuz (30) giin igerisinde cevaplandirilacaktir.

Gerek yukarida sayilan haklariniz i¢in gerekse Aydinlatma Bildirimi ile ilgili ve bu baglamda
Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu kapsamindaki tiim sorulariniz i¢in kvk@bhilti.com
adresine e-posta gonderebilirsiniz.
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